
 

 

 

A SOANDAIMES - SOCIEDADE DE ANDAIMES, LDA. reconhece a Qualidade, a proteção do 

Ambiente, a Segurança e a Saúde das pessoas como valores fundamentais no 

desenvolvimento da sua atividade e parte integral das suas aspirações de crescimento e 

sucesso. Para este compromisso, estabelecemos os seguintes princípios orientadores: 
 

 Satisfazer os Clientes através da prestação de serviços de elevada qualidade de forma 

a garantir a sua confiança e fidelização; 

 Garantir a Segurança e Saúde dos Colaboradores e de todas as pessoas envolvidas; 

 Manter e melhorar contínua e eficazmente o Sistema Integrado de Gestão da 

Qualidade, Ambiente e Segurança; 

 Estabelecer, monitorizar e avaliar periodicamente os objetivos, metas e resultados, 

tendo em conta os processos, os impactos, os riscos e as oportunidades com o intuito 

de fomentar a melhoria contínua do seu desempenho; 

 Assegurar o cumprimento da legislação, regulamentação, compromissos 

contratualmente estabelecidos e requisitos em vigor aplicáveis à sua atividade, bem 

como de outros aos quais adira voluntariamente, designadamente: NP EN ISO 

9001:2015 e OHSAS 18001:2007; 

 Disponibilizar os recursos humanos, tecnológicos e outros, adequados aos 

cumprimentos dos seus objetivos. 

 Minimizar os impactos ambientais decorrentes da sua atividade, promovendo a 

utilização racional dos recursos naturais e a prevenção da poluição; 

 Prevenir a ocorrência de acidentes de trabalho e de doenças profissionais, 

assegurando elevados padrões em matéria de segurança e saúde no trabalho; 

 Promover o envolvimento de todos os Colaboradores através da valorização, da 

responsabilização, do desenvolvimento de competências e da formação adequada ao 

desempenho das suas funções; 

 Promover e melhorar as relações da empresa com as partes interessadas; 
 

A Administração da SOANDAIMES procura envolver, no respeito pelos princípios e 

compromissos anteriormente referidos todos os Colaboradores, os Fornecedores e 

Prestadores de Serviços. 

A Gerência 
Setembro de 2017 
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